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Médializenetek —
evészavarok
Forgacs Attila

z orvosi kommunikaciés szakiro-

dalom leértékeli a média egészség-
magatartasra gyakorolt hatdsit (7). Pe-
dig a médiamarketing — a tdmegek el-
érésének tudomdnya — a preventiv és
terdpids kommunikici6 csatorndja le-
hetne. Kiilondsképpen modellértéki
az evészavarok és az elhizds esete.

A média az anya szerepébe 1ép

Az evési szokdsokat a szociokulturalis
tényez8k kozil évezredeken 4t az
anya hatdrozta meg. Az utébbi bé
szdz évben, amiéta a tomeges elhizds,
valamint a legkiilonfélébb evészavarok
tirsadalmi problémat jelentenek, a
média egyre domindnsabb médon be-
folyasolja a tomegek evési magatarta-
sat. Az els¢ médiahatds a XIX. szdzad-
ban keletkezett, amikor az anyik dol-
gozni kényszeriiltek, és ételkészits
szerepiikbe az élelmiszermérnskok
(eredetileg gyogyszerészek) léptek.
Az élelmiszert p6tld, tomegesen els-
allithat6 vegyi termékeiket markanév-
vel lattak el, ezek voltak az els& mar-
kik a marketingmédia térténetében
(Knorr, Coca-Cola, Maggi, Kellogg’s,
Dr. Oetker). A ,tudomdnyos” étkezte-

Légy karcsu!

Az els6 tomeges sovinysighullim a
20-as években soport végig a viligon.
A sziifrazsettek kivivtdk a néi egyen-
jogusdgot, szamos divatdiktitor -
meglehet, homoerotikus vigyaktol
fitve — a serdild fitk vékony alkatit
szerette viszontldtni a kifutékon. Ek-
kortdjt az elektronikus média elsd
képviselGje, a radio, kizardlag szora-
koztaté misorokat adott, amelyeket a
szépségipar szponzorilt, szappanokat
rekldimoztak, innen ered a ,szappan-
opera” kifejezés. A média és a szépség-
ipar egy t8bél szirmazik. Az 4j média
a tdmegkultara és a globalizici6 elsd
feltétele. Megjelentek a kontinentélis
szépségversenyek.

A misodik karcsisighulldim a 60-as
évektdl egészen maig tart (2). A szer-
28 mara tdbb mint 800 fogydkurarek-
lamot gy(ijtott dssze a hazai médidbol.
A serdiilk egy kordbbi vizsgalatunk-
ban ezeket az tizeneteket hiteltelennek
taldledk, mégis a tizenéves linyok
41%-a fogyokarazott mar, 28%-a pe-
dig t6bbszor is (3). A média azt tizeni,
hogy a kovérség cstinyasiggal és dep-
resszibval jir. A cél nem az egészség
meg8rzése, hanem a szépség elérése.

Fogyassz!

A fogyaszt6i tarsadalom lényege a fo-
gyasztds. Addig marad fenn, amig
fenntarthat6 a fogyasztds vigya. A
médiatizenetek alland6 elégedetlensé-
gi allapotot tartanak fenn. Mindig van
egy Ujabb és jobb termék, amivel még

nem rendelkezik a sze-

tés megmondta, hogy
milyen id8kozoénként és
mennyit kell a gyermek-
nek enni, amely gyakor-
lat a természetes éhség-
és  jollakottsdgingerek
korai megtanuldsit tette

A média azt tizeni,
hogy a kovérség
cstinyasaggal és
depresszioval jar.

mély. Ha egy étel pusz-
tan csak finom, attdl
még nem elég kelendd.
Megfelels marketing-
iizenettel barmi eladha-
t6. Az ételekhez — akar

lehetetlenné. A termé-

szetes éhségjelzések helyébe mester-
ségesek léptek. A modern ember egy-
re inkdbb marketingingerek hatdsira
eszik, és nem azért, mert éhes.

Az élelmiszerekre vonatkozé mé-
diatizenetek 6t nagyobb kategéridba
sorolhaték: Légy karcst! Fogyassz!
Félj az ételektsl! Az étel el fog fogy-
ni! Nem vagy elég ndies (férfias).

az egyéb termékekhez —
hozziadott értéket tirsitanak: olcsé,
tobb, finom, a fogyasztassal elénysk
jarnak (siker, erd, boldogsag stb.). Az
az étel, amihez hozzdadott értéket tar-
sftottak, jobban fogy és jelent8sen
drigibban adhaté el. A ,Fogyassz!”
utasitds hatisos, ma mar az élelmiszer-
vasarlasok 70%-a nem tervezett, im-
pulziv, tudattalan hatdsokra térténik

(4, 5). A vevsk kozben arr6l szimol-
nak be, hogy 6ket a bevisirlds sorin
nem befolyasolja a rekldm.

Félj az ételektsl!

Mig a 80-as évek {8 hire és réme az
AIDS volt, a félelem kdzéppontjaban
a szex 4llt, addig a 90-es évektdl meg-
jelentek az ételfébidk. Minden évnek
megvolt a kedvenc fébidja (zsir-, cu-
kor-, s6-, koleszterinfébia). A zsira-
dékszegény élelmiszerek piaca 1994 és
1997 kozote 18-rél 30 milliard dollar-
ra emelkedett (6). Az aggodalom
mértékét jol tikrozi a téma sajtonyil-
vinossiga, ami maga is gerjeszti a f6-
bidkat. A németorszigi sajtoban 2006-
ban t6bbszor emlitették meg az étel-
botriny sz6t, mint az iraki hdbort.

A félelmeknek redlis alapja van, az
alapanyagot genetikailag médositjak,
évente egyvédornyi vegyl anyagot fo-
gyasztunk el a taplalékkal, az étel rita-
mad az egészségre. Tagadhatatlan,
hogy az élelmiszer-biztonsig egyiitt
romlik a globalizici6 térnyerésével.

A romlott ételen tal valami maés is
biizlik. Igény van a botranyokra. A bul-
varmédia ezek altal tartja fenn az olva-
sottsdgat, nézettségét. Az ételbotriny
érdekesebb, mint a tobbi, mert a tir-
gyat eszik meg. Ezért hetente szdmol-
nak be tonndnyi mérgez3 ételrdl. Az el-
mult évek legismertebb hazai ételbotri-
nyai: 300 tonna bizonytalan eredet(
romlott hts; paprikahamisitds; kerge-
marha-kér; madarinfluenza; rikkelts
guargumi (E412); tiltott méreggel per-
metezett zoldségek; szirupbdl hamisi-
tott mézszerd termék; 40 tonna dsvényi
olajjal szennyezett napraforgéolaj; 750
tonna romlott gyiiméles- és paradi-
csompiiré; két iveg romlott lecsé; mii-
trigyaval mérgezett bébitdpszer; 5,5
tonna melaminnal ddsitott tejpor.

Felting, hogy sokkal t6bb a feltart
esetek szdma, mint a témeges megbe-
tegedések ardnya. Az ételbotranyok —
legaldbbis rovid tdvon szemlélve — in-
kabb virtuélis veszélyeket rejtenek. Ez
egyrészt azt jelenti, hogy rendkiviil
eredményes a felderités, illetve a mé-
dia ,arénabatisa” hihetetlen médon
felnagyitja a veszélyeket (7). 2008.
szeptember 10-én kiirtslte viliggd a
magyar sajté, hogy a kistarcsai Flor
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Oliviero Toscani anorexiaellenes dridsplakdtja

Ferenc Koérhazban két iveg(!) rom-
lott lecsét leplezett le az élelmiszer-
kommandé.

Szamos élelmiszer-ipari szerepld a
média segitségével probal piaci teret
nyerni. A marketing er8s6dik, az esz-
kézok nem mindig tisztességesek.
1992-ben fordult el8 el8sz6r, hogy az
amerikaiak a marhahusnal t&bb csirke-
hast fogyasztottak (8). A jelenség pi-
aci hittere a kergemarha-kér (BSE),
amely hatalmas panikot véltott ki, an-
nak ellenére, hogy a viligon mind-
Ossze kétszaz(!) személy szenvedett
Jakob—Creutzfeld-kérban (9).

Ellencsapdsként tort ki a madarinf-
luenza-panik. Délkelet-Azsia orszagai-
ban 1997-t8l kezd6d8en a H5N1 tor-
zsek vildigméretl pédnikot okoztak.
2006-ig 170 ember betegedett meg ma-
darinfluenzaban, akik kéziil 92-en hal-
tak meg. A H5N1 térzseket mér a 70-
es évektdl kitenyésztettek beteg ba-
romfibél, de akkor nem okoztak tome-
ges megbetegedést, sem hisztériat (9).

A két rettegett étellel terjedd beteg-
ségben 8sszesen 370 ember volt érintett.
Az ételbotranyok kett8s hatdssal vannak
az evési szokasokra. A 90-es évektd] sza-
porodé élelmiszerbotrinyok egyenesen
vezettek az ételfobids korképek felers-
sodésében Az orthorexia nervosit
(kényszeres egészségesétel-fiiggSséget)
1997-ben frtak le elészor (10, 11). A ma-

sik hatds a tanult tehetetlenség és per-
cepcids hidritds volt. Lehetetlen eliga-
zodni az evésre vonatkoz6 rengeteg és
ellentmondisos informacié kozott, enni
viszont kell. A gyorséttermek 1999. évi
konferencidjin (Las Vegas) a résztvevsk
azért tapsoltak, mert ,,1982 d6ta még so-
sem voltak ilyen kozémbdisek a fogyasztok
az étel s6-, zsir- és adalékanyag-tartalma
trdnt.” (8).

Az étel el fog fogyni!

A klimavaltozis a kezelhetetlen foldi
apokalipszis rémével fenyeget. Az
utébbi évben 75 milliéval nétt az éhe-
z8k szdma a Foldon. Az

Nem vagy elég ndies

Az idedlokat a média kdzvetiti. A mo-
dellt a médiamegjelenés eldtt 6rikon
keresztiil sminkelik, tobb tucat felvé-
telb6l valasztanak fotét, amit raadasul
digitalis képjavité modszerekkel még
tovibb manipuldlnak. Lehetetlen az
idedlképhez felndni. Az egyénnek még
pillanatokra sem adatik meg, hogy tgy
fessen, mint a mintdul szolgilé modell.
A Dove Onbecsiilési Alapja (The
Dove Self-esteem Fund) 10 orszigban
3000 ndt kérdezett meg, és 98%-uk

nem tartotta magét elég szépnek.
A férfi idealkép 1s sokat véltozott, és
elérhetetlen magassigok-

ENSZ élelmezési vilag-
szervezete, a FAQO adatai
szerint, mig 2006-ban ét-
lag 12 szazalékkal emel-
kedett az élelmiszerek
dra, ez tavaly mar 24 sz-
zalék volt, idén pedig az
év elsd felében megkoze-
litette az 50 szazalékot.
2007-ben 925 milli6 em-

Anorexia esetén
a beteg nem vesz
tudomast az evés
mell6zhetetlen-
ségérdl, kizarolag
a ,Légy sovany!”
utasitasra reagal.

ba emelkedett: izomzata
akkorara fejlédétt, hogy
egy mai fid csak akkor
tudja megkozeliteni, ha
az életét az edz8terem-
ben tolti. A média hozz4-
segitett az izomdiszmor-
fia nevezet( testképzavar

ber éhezett a viligon, két
mésodpercenként halt éhen egy gyer-
mek. A sanyart évmilliés tapasztalat
azt sugallja, mindent meg kell enni, ak-
kor és addig, amig van. Az ember akkor
is hajlamos a vilsdgevésre, amikor en-
nek nincs ésszerti oka.

Forgdcs: Médiatizenetek — evészavarok LAM 2008;18(11):822-824.

kifejlgdéséhez.
A médiamarketing-
iizenetek tudatosodis
nélkiil is hatnak, jelent&s résziik vizu-
ilis — metaforikus, szimbolikus —

dlomnyelven kédolt, aminek dekédo-
lasira a jobb agyfélteke képes (12). A
marketingiizenetek poszthipnotikus
szuggesztidkkal hatnak a viselkedés-
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re, anélkiil, hogy a személy képes len-
ne ezeket a hatisokat észlelni, verba-
lizalni, tudatositani, végiil is védekez-
ni ellentik (713). Az egészségpropa-
ganda, az orvos, a diabetikus raciona-
lis-verbélis javaslatai képtelenek ezt a
lélektani szintet feliilirni.

A tudomiényos ismeretkozlés és a

marketingkommunikacié kiillénbsége-
it a kovetkez8 felsorolds mutatja:

Tudomdnyos ismeretkizlés

Racionilis, bizonyitékokon alapul. Tu-
domaényos tényekre fokuszal. Jellem-
z8je a bonyolult fogalmazis, eldiras és
tiltds. Egyszeri, esetleg id8szakos koz-
1és. Tematikus ismeretkozlés.

Médiamarketing-kommunikdcié

Jellemz&je, hogy sokszor irracionalis,
hiten alapul, a bizonyitds nem fontos.

A célcsoport sziikségleteire és saji-
tossdgaira reflektdl, a kommunikaciét
életstilus- és  kozvélemény-kutatds
elzi meg. Néhany jelszavas szovegek,
amelyek kizdrélag a médszer elényeit
emelik ki. Repetitiv, szdjbarigés, ,agy-
mosis” jellegli kozlés. A széles spekt-
rumt hatdsmechanizmus, mely

— érzelmeket is mobilizal,

— szimbolikus-vizudlis elemeket is
tartalmaz,

— szuggesztiv,

— tudattalan (nem tudatosodé) ha-
tdsmechanizmusokat is felhasznal (74).

Az {izenetek interakciéi

Az tizenetek egyes kateg6ridi kongru-
ensek, j6l megférnek egymas mellett.
Mig vannak olyan péirositisok, ame-
lyek kett8s kotést alkotnak. A kett8s
kotés (double-bind) olyan kommuni-

kici6, amely el6ir egy cselekedetet,
egyszersmind meg is tiltja azt. Nem
létezik ra adekvat reakcié, mivel akar-
milyen a cselekedet, az megsérti az
egyik felszolitist. A double-bind
kommunikacié akkor jar igazdn nega-
tiv kdvetkezményekkel, ha az {izenet
kiildgje relevans. A fon-

A szabilyzas hasitisa. A bulimia
esetén harom disszocialt En is vezérli
az evési magatartist: a diétaz6 En, a
zabilé En, valamint az okadé En.

Mivel az elhizds nem homogén zavar,
ezért a patomechanizmusit nem lehet
egyértelmten elhelyezni ebben a kom-

munikéciés sémaban. Is-

tos személy eredetileg
az anya. Amennyiben az
anya a beszédtanulds
kézben alkalmaz kett&s
kotést (verbalisan el&ir-
ja, metakommunikacio-
ja megtiltja ugyanazt a
cselekedetet), akkor a

2007-ben
925 millié ember
éhezett a vilagon,
két masodpercenként
halt éhen
egy gyermek.

meretes olyan stlytdbb-
let, amelynek hatterében
sz€lsGséges fogyokurik
és falisrohamok vilto-
gatjik egymiést. Ez a za-
var a 3. tipusu vélaszre-
akciéval  rokonithaté.
Ugyanakkor van olyan

bontakoz6 én fejlédése
zavart szenved, disszocidlédik, az
egyik énje a verbalis tizenetekre, mig a
misik a nonverbalisra reagil. A kom-
munikiciés elméletek ezt a fajta kom-
munikdciés zavart tartjik fontosnak a
szkizofrénia pszichogenetikus hatte-
rében (15).

Az anya helyébe all6 média mint
fontos masik, double-bind kommuni-
kiciéval manipulilja az éhségérzetet.
Egyrészt egyre erSteljesebben el6irja a
sovany testet, masrészt ugyanez a
kommunikaciés csatorna, ugyanekkor
azt kéri, hogy ,,Fogyassz tébbet!”.

A double-bind kommunikici6 kel-
tette fesziiltség kiillonféle tiinetképzs-
déssel enyhithetd: valamelyik kom-
munikdcidés csatorna kizdrdsa. Az
anorexia esetén a beteg nem vesz tu-
domist az evés mellézhetetlenségérsl,
kizdrdlag a ,Légy sovdny!” utasitisra
reagil.

Valamelyik tizenet kizdrdsa. Az or-
thorexia nervosa esetén a beteg nem
veszi tudomdsul azokat az iizenete-
ket, amelyek a preferilt étel ellen, az
elutasitott étel fogyasztisa mellett
sz6lnak.

kévér ember, aki a ,,Légy
sovdny!” izenetet hiritja, és a ,Fo-
gyassz!”, valamint ,Az étel el fog fogyni!”
szuggesztiOkra reagal.

Az evészavar ma mir nem pusztin
egészségligyi probléma, hanem tirsa-
dalmi allapot, amelyet az egészségiigy
dnmagiban nem képes kezelni. Térsa-
dalmi, politikai, gazdasigi beavatkoza-
sok szikségesek. A legkorszeriibb
rendszerszemléletli terdpids eljirisok
is legfeljebb a csalddi szisztéma kor-
rekci6jaig jutnak el. Orvendetesek
azok a prébalkozasok, amelyek a mar-
keting-médiatudomanyokat felhasz-
nalva killdenek az egészség-magatar-
tassal kapcsolatos iizeneteket a céleso-
portoknak (76). Ilyen példul a Pink
nevezetli popénekesnd 2006-ban ki-
adott ,Stupid girls” cim{ videoklippje,
amely a ndk bulimidja, valamint az
ésszerfitlen plasztikai sebészi beavat-
kozasok ellen protestal; Morgan Spur-
lock Super size me (2004) cim{ doku-
mentumfilmje, amely az elhizis ellen,
tovabbd Oliviero Toscani a Mildnéi
Divathét (2007) ideje alatt
bemutatott 6ridsplakitja az
anorexia ellen.
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